ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Uvodni ustanoveni
1.Pro potreby téchto Zasad se rozumi:

Provozovatelem ATAN nabytek, spol. s r.o., IC 04823117, se sidlem Mikula$ské namésti 278/21,
326 00 Plzen 26

Osobnimi udaji jméno a prijmeni, obchodni firma, e-mailova adresa, telefonni Cislo, fakturacni adresa,
dorucovaci adresa, IP adresa, cookies, identifikacni cislo podnikajici fyzické osoby a danové
identifikacni ¢islo podnikajici fyzické osoby

2.Provozovatel e-shopu www.atan.cz jakoZto spravce Osobnich Udajd timto informuje o zplsobu a
rozsahu zpracovani Osobnich Udajd, véetné rozsahu prav Ucastnika (jak je tento definovan nize)
souvisejicich se zpracovanim jeho Osobnich udaja.

3. Provozovatel pfi zpracovani osobnich Udajla postupuje v souladu s nasledujicimi pravnimi predpisy

Zakon o ochrané osobnich udajd ¢. 101/2000 Sb.,
Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (dale jen , Nafizeni“)
Zakon o nékterych sluzbach informacni spolec¢nosti ¢. 480/2004

Zakon ¢. 563/1991 Sbh., o uletnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky
zakonik, zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, pfipadné v souladu s dal$imi pravnimi predpisy

4. Ucastnik je fyzickou osobou, podnikajici i nepodnikajici, ktera nakupuje od Provozovatele zbo#i a
sluzby.

5. Provozovatel je pravnickou osobou, kterd provozuje tento internetovy obchod za ucelem prodeje
zbozi koncovému zdkaznikovi. V souvislosti s vySe uvedenym dochazi ke zpracovavani Osobnich udaja:

v rozsahu v jakém byly poskytnuty v souvislosti s objednavkou produktl a/nebo sluzeb Provozovatele,
resp. v ramci jednani o uzavieni smlouvy s Provozovatelem, jakoZ i v souvislosti s uzavienou smlouvou;

za Ucelem/ucely uvedenymi nize v ¢l. II

Il. Uéely a doby zpracovani Osobnich tdajti

1. Provozovatel zpracovava Osobni Gdaje pro nasledujici ucely:

a) PInéni smlouvy, pfipadné jiného zavazku, a poskytovani sluzeb:

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu jedndni o uzavieni smlouvy mezi Provozovatelem a
Uc&astnikem, a to za G¢elem uzavieni smlouvy, jakoZ i po dobu trvéni smluvniho vztahu;

Zasilani dotaznik( spokojenosti: zasilani dotaznik(l spokojenosti za Gcelem zkvalitnéni poskytovanych

sluzeb zédkazniklim v ndvaznosti na vytvorenou objednavku, rezervaci nebo pfimy prodej. Provozovatel
v ramci hodnoceni spokojenosti predavd osobni Udaje v rozsahu jméno, pfijmeni, telefonni &islo a e-


http://www.atan.cz/

mailova adresa treti strané — dalSimu zpracovateli. Doba zpracovani osobnich Udajl je vtomto pripadé
3 roky.

Marketingové akce: pro ucely splnéni marketingové akce, vyhodnoceni, ukonceni, doruceni pfipadné
vyhry atd. Doba zpracovani: po dobu marketingové akce

b) SpInéni pravni povinnosti (zejména ucetni, danové a archivacni, poskytnuti soucinnosti spravnim
organtim, policii, soudiim):

danovy doklad bude uchovan 10 let od ukonéeni smlouvy: Za ucelem plnéni zdkonné povinnosti
archivace ucetnich dokladl na zadkladé zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpist budou Osobni Udaje dale zpracovavany a uchovavany po dobu 10 let pocinaje rokem
nasledujicim po roce, v némz doslo k uzavireni smlouvy mezi Provozovatelem a Uéastnikem.

plnéni povinnosti v souvislosti s uplatnénim prav z vadného plnéni, poskytnuti sou¢innosti spravnim
organlim, policii, soudu: Provozovatel je opravnén zpracovavat zakladni osobni, identifikacni a
kontaktni idaje zdkaznika, udaje o zboZzi a Udaje z komunikace mezi zakaznikem po dobu 4 let ode dne

uplynuti zaruéni doby na zbozi.
c) Opravnéné zajmy Provozovatele, ochrana prav a pravem chranénych zajma Provozovatele:

1. u¢inna obhajoba v pfipadé sporu. Doba zpracovani se zde stanovuje na 4 roky od uplynuti zarucni
doby na zbozi a prodluzuje se o dobu, po kterou je spor

2. Opravnénym zajmem Provozovatele je dale zasilani obchodnich sdéleni (plosnych nabidek i
individualnich nabidek) v souladu s § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacdni
spole¢nosti a v souladu s bodem 47 Nafizeni, jestlize Provozovatel ziskal podrobnosti elektronického
kontaktu v souvislosti s prodejem zbozi a sluzeb U¢astnikovi.

d) Marketingové a obchodni nabidky sluzeb Provozovatele:

1. Plosné zasilani obchodnich nabidek produktl a sluzeb: zasilani obecnych reklamnich sdéleni bez
zacileni na konkrétni skupinu adresat(i. Doba zpracovani osobnich Udaji je vtomto pfipadé 4 roky.

2. Individualni nabidka: zasilani reklamnich sdéleni po zhodnoceni nékterych osobnich aspektl
vztahujicich se k fyzické osobé. Provozovatel neprovadi profilovani v souladu s ¢l. 22 Nafizeni, nebot
se nejednd o automatizované zpracovavani, ale ru¢ni tvorbu individualnich nabidek. Doba zpracovani
osobnich Udajl je v tomto pfipadé 4 roky.

3. Zasilani dotaznikd Heureka: Vasi spokojenost s ndkupem zjistujeme prostfednictvim e-mailovych
dotaznikd v rdmci programu Ovéreno zdkazniky, do néhoz je nas e-shop zapojen. Ty vam zasildme
pokazdé, kdyZz u nas nakoupite, pokud ve smyslu § 7 odst. 3 zdkona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych
sluzbach informaéni spolecnosti jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich udaji pro ucely
zaslani dotaznik( v rdmci programu Ovéreno zakazniky provadime na zakladé naseho opravnéného
zdjmu, ktery spociva ve zjistovani vasi spokojenosti s ndkupem u nds. Pro zasilani dotaznikad,
vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni vyuzivame zpracovatele, kterym
je provozovatel portalu Heureka.cz; tomu pro tyto ucely mizeme preddavat informace o zakoupeném
zboZi a vasi e-mailovou adresu. Vase osobni Udaje nejsou pfi zasilani e-mailovych dotaznikl predany
Zadné treti strané pro jeji vlastni Ucely. Proti zasilani e-mailovych dotaznik( v rdmci programu Ovéreno
zakazniky mlzZete kdykoli vyjadfit namitku odmitnutim dalSich dotazniki pomoci odkazu v e-mailu s
dotaznikem. V ptipadé vasi namitky vam dotaznik nebudeme dale zasilat.



4. Cookies: kratké textové soubory generované webovym serverem a uklddané v pocitaci
prostfednictvim prohlizee. RozliSuji se dva typy. V prvé fadé jsou to cookies nutné pro zajisténi
fungovani a analyzu webu (uskutec¢néni prenosu elektronické komunikace prostfednictvim sité
elektronickych komunikaci, s pouzitim téchto cookies nelze vyslovit nesouhlas). Dale se jedna o
cookies, které hodnoti nékteré osobni aspekty vztahujici se ke konkrétni fyzické osobé. S pouzitim
druhého typu cookies musi U&astnik vyslovit souhlas. Doba zpracovani je v tomto pFipadé 4 roky.

5. Pro ucely re-marketingu jsou predavany cookies jinym zpracovatellim pouze v ptipadé, Ze u nich byl
udélen souhlas pro tento Ucel, a to s expiracni dobou maximalné 540 dnd. Dojde-li k odebrani souhlasu
s reklamnimi cookies, neni technicky moziné jiz jednou prfedanou cookies u zpracovatele ihned
odstranit. K odstranéni cookies u zpracovatele dojde automaticky po uplynuti expiracni doby.
Okamzitym reSenim pro zamezeni re-marketingovych aktivit zpracovatelem je smazani cookies z
prohlizece, viz cookies.

Provozovatel je spravcem Osobnich udaja.

lll. Ochrana osobnich udajt a informace o zpracovani

1. Pokud Uéastnik neposkytne své Osobni tidaje, neni mozné uzavfit smlouvu s Provozovatelem a/nebo
mu poskytnout sluzby z ni vyplyvajici. Osobni Udaje jsou v této souvislosti nezbytné pro poskytnuti
konkrétni sluzby ¢i produktu Provozovatele.

2. Po uplynuti IhGt uvedenych v ¢lanku Il. Provozovatel Osobni Gdaje vymaZze nebo anonymizuje.

3. Ucastnik je povinen Provozovateli poskytnout pouze pravdivé a pfesné Osobni Udaje. Za spravnost,
pfesnost a pravdivost poskytnutych Osobnich Gdaji je zodpovédny Ué&astnik. Provozovatel za
spravnost poskytnutych udajl nenese odpovédnost.

4. Provozovatel vynaloZzi maximalni usili, aby nedoslo k neopravnénému zpracovani Osobnich udaju.

5. Provozovatel je opravnén piedat osobni tdaje U&astnika tfetim osobam, a to za nasledujicimi Gcely:
dokonceni objedndvkového procesu, doruceni zboZi, zasilani obchodnich sdéleni, hodnoceni
spokojenosti zdkaznika, poskytovani spotfebitelského uvéru, sluzby zdkaznické podpory, vyfizovani
reklamaci, registrace nového zékaznika.

6. Osobni Udaje jsou a budou zpracovavany v elektronické podobé neautomatizovanym zplsobem.

7.V pripadé, Ze zakaznik zvoli vydej na prodejné, ktera je partnerskou prodejnou spravce (provozovana
samostatnym subjektem), informuje sprévce o skutecnosti, Ze osobni tdaje uvedené v objednavce jsou
pfedavany partnerské prodejné, kterou si zdkaznik zvoli, a to v rozsahu jméno, pfijmeni, adresa,
telefonni ¢islo, e-mailova adresa.

IV. Prava Ué&astnika souvisejici se zpracovavanim

Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udaja

V souvislosti s ochranou osobnich udaji mate radu prav. Pokud budete chtit nékterého z téchto prav
vyuzit, prosim, kontaktujte nds prostrednictvim e-mailu: info@atan.cz.

Mate pravo na informace, kterd jsou plnéna jiz touto informacni strankou se zasadami zpracovani
osobnich udaju.
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Diky pravu na pfistup nas mizete kdykoli vyzvat a ja vdm doloZzim ve Ih(ité 30 dni, jaké vase osobni
Udaje zpracovavame a proc.

Pokud se u vas néco zméni nebo shledate své osobni Udaje neaktualni nebo neulplné, mate pravo na
doplnéni a zménu osobnich Gdaju.

Pravo na omezeni zpracovani mlzZete vyuzit, pokud se domnivate, Ze zpracovavame vase nepresné
udaje, domnivate se, Ze provadime zpracovani nezdkonné, ale nechcete vSechny Udaje smazat nebo
pokud jste vznesl ndmitku proti zpracovani.

Omezit mUZete rozsah osobnich Udaji nebo Gceld zpracovani. (Napf. odhlasenim z newsletteru
omezujete Ucel zpracovani pro zasilani obchodnich sdéleni.)

Pravo na vymaz (byt zapomenut)

Vasim dalsim pravem je pravo na vymaz (byt zapomenut). Nechceme na vas zapomenout, ale pokud
si to budete prat, mate na to pravo. V takovém pfipadé vymazeme veskeré vase osobni Udaje ze
svého systému i ze systému vsech dilCich zpracovatel( a zaloh. Na zajisténi prava na vymaz
potiebujeme 30 dni.

V nékterych ptfipadech jsme vdzani zakonnou povinnosti, a napf. musim evidovat vystavené danové
doklady po Ihdtu stanovenou zakonem. V tomto pripadé tedy smazeme vSechny takové osobni Gdaje,
které nejsou vazany jinym zadkonem. O dokonceni vymazu vds budeme informovat na e-mail.

Stiznost u Uradu na ochranu osobnich tGdajti

Pokud mate pocit, Ze s vasimi Udaji nezachdzime v souladu se zakonem, mate prdvo se se svou
stiznosti kdykoli obratit na UFad pro ochranu osobnich tdajd. Budeme moc radi, pokud nejprve
budete o tomto podezieni informovat nas, abychom s tim mohli néco udélat a pfipadné pochybeni
napravit.

Odhlaseni ze zasilani newsletterd a obchodnich sdéleni

E-maily s inspiraci, ¢lanky ¢i produkty a sluzbami vam zasildme jste-li nas zakaznik na zakladé naseho
opravnéného zajmu.

Mizete ukoncit odbér nasich e-maill stisknutim odhlasovaciho odkazu v kazdém zaslaném e-mailu.

Micenlivost

Dovolujeme si Vs ujistit, Ze nasi zaméstnanci i spolupracovnici, ktefi budou zpracovavat Vase osobni
udaje, jsou povinni zachovavat miléenlivost o osobnich Udajich a o bezpec¢nostnich opatfenich, jejichz
zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni vasich osobnich Udajd. Tato mlcenlivost pfitom trva i po skoncéeni
zadvazkovych vztahl s nami. Bez vaseho souhlasu nebudou vase osobni Udaje vydany zadné jiné treti
strané.

Pokud Ucastnik uplatni nékteré ztéchto prav, ma Provozovatel pravo 7adat prokdzani totoznosti
Ucastnika. Zadost o piistup k osobnim Gdajiim tak musi byt zasldna z e-mailové adresy 7adatele. Bude-
li Zadost poddna jinou formou, ¢i z jiné e — mailové adresy, ma Provozovatel pravo poZadovat
dodatecné ovéreni formou odpovédi na ovérovaci e-mail. V pfipadé, kdy Zadatel neprokaZze svou
totoZnost do 14 dn( od zaslani ovérovaciho e-mailu, nebude jeho zZadost na uplatnéni prav z ¢lanku IV.
pfijata.

Provozovatel je opravnén v pripadé opakované a nedlvodné Zadosti o poskytnuti fyzické kopie
zpracovavanych Osobnich Gdajd Uctovat pfiméreny poplatek za administrativni naklady s tim spojené.

V. Zavérecna ustanoveni



Veskeré pravni vztahy vznikajici v souvislosti se zpracovavanim Osobnich Udajl se Fidi pravnim radem
Ceské republiky, a to bez ohledu na to, odkud byl piistup k nim realizovan. K Feseni pfipadnych spord
vzniklych v souvislosti s ochranou soukromi mezi U¢astnikem a Provozovatelem jsou pfisluiné ceské
soudy.

Subjekt udaji ma pravo obrétit se na Utad pro ochranu osobnich Gdaji (www.uoou.cz).

Tyto Zasady nabyvaji u¢innosti dnem 11. 6. 2025

VI. PDF verze

Zasady ochrany osobnich udaji PDF
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